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1. INTRODUCCION

En el “Manifiesto en favor de las Bibliotecas Publicas”! en 1994, la UNESCO destacaba la
capacidad de la biblioteca publica para convertirse en una institucion democratica, en una
institucion que favorezca la inclusidn, la igualdad y el respeto a los derechos de todos y todas.
Las bibliotecas no pueden cumplir totalmente con esta finalidad si no son capaces de asegurar
el acceso y disfrute de sus servicios a todos sus usuarios/as, sin importar sus caracteristicas

fisicas, sociales o de cualquiera otra indole.

La Asamblea General de las Naciones Unidas adopté en 2006 la Convencidn de los Derechos
de las Personas con Discapacidad?; en el articulo 30 sefiala como prioridad su “participacién en
la vida cultural, las actividades recreativas, el ocio y el deporte”, se reconoce “el derecho de las
personas con discapacidad a participar, en igualdad de condiciones con las demds, en la vida
cultural y se adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar que las personas con

discapacidad tengan acceso a las bibliotecas”.

En septiembre de 2015, los Estados Miembro de las Naciones Unidas adoptaron el documento
“Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” (Agenda 2030 de
las Naciones Unidas)3. La nueva Agenda 2030 de las Naciones Unidas es un marco inclusivo,
integrado por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que abarcan el desarrollo
econdmico, ambiental y social. A través del logro de los objetivos de esta Agenda, nadie
quedara relegado. Las bibliotecas son instituciones fundamentales para lograr los dichos ODS,
pero se deben establecer los recursos necesarios (espacios, equipamiento, fondos y recursos

humanos) para ofrecer adecuadamente los servicios que permitan conseguir dichos objetivos.

Para que una biblioteca sea accesible se han de cumplir las normas fisicas de acceso que la

normativa vigente establece, pero el concepto de accesibilidad se extiende también al acceso

1 https://www.ifla.org/es/publications/manifiesto-diere la-ifla-unesco-sobre-lana-biblioteca-p-blica-1994

2 https://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf
3 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/2015/09/lana-asamblea-general-adoptar la-agenda-2030-para-él-
desarrollo-sostenible/
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a la documentacion, a los bienes y a los servicios ofrecidos por la biblioteca. El “disefio para
todos/as”, entendido como la actividad por la que se conciben o proyectan desde el origen los

entornos, productos, servicios, dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan ser

utilizados por todas las personas, es lo que hara que se creen bibliotecas accesibles.

En definitiva, se trata de que la Biblioteca Publica de Vigo sea una biblioteca accesible, inclusiva
y un espacio multifuncional y abierto a toda la ciudadania, implicada en la consecucidn de los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2. ANTECEDENTES

Se indican en este apartado los antecedentes que conducen a la necesidad de disponer en la
ciudad de Vigo de una biblioteca publica del Estado, que pueda desempefiar el papel de

biblioteca central territorial.

La Orden del 23 de abril de 1942, del Ministerio de Educacién Nacional, por la que se crean las

bibliotecas populares y municipales que se citan, crea la Biblioteca Popular de Vigo.

Mediante un concierto entre el Ministerio de Cultura y el Ayuntamiento de Vigo (9/8/1978) se
cambia la localizacion inicial y se establece la biblioteca publica en un edificio de la calle Romil
numero 22 de Vigo. El concierto prevé que la biblioteca publica sera creada oficialmente por
orden ministerial y que formara parte de la organizacion del Centro Nacional de Lectura,
dependiente de la Direccién General del Libro y Bibliotecas del Ministerio de Cultura, a lo que

qguedara adscrita.

La orden ministerial de creaciéon de la biblioteca, que se recoge en el concierto entre el
Ministerio de Cultura y el Ayuntamiento Vigo para su creacién oficial, no llegé a publicarse; por

lo tanto, la biblioteca no llegd a formar parte del Centro Nacional de Lectura.

En el afio 1982 fueron transferidos a la Xunta de Galicia los Centros Coordinadores, dentro de

las primeras transferencias en materia de cultura. Como la biblioteca de Vigo nunca formd
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parte de estos centros, no fue transferida a la Xunta con las bibliotecas estatales situadas en el
territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia (A Coruiia, Lugo, Ourense, Pontevedra y

Santiago).

El Ministerio de Cultura traté de solucionar la compleja situacién de la biblioteca de Vigo,
ofreciendo al Ayuntamiento un nuevo convenio, siempre y cuando cediera la titularidad del

edificio en el que estaba instalada.

Mediante lo Real Decreto 1531/1989, del 15 de diciembre, sobre ampliacién de medios
personales y presupuestarios, traspasados a la Comunidad Auténoma de Galicia en materia de
cultura (bibliotecas, archivos y museos) (BOE nim. 303 del 19/12/1989, y DOG num. 49, del 9
de marzo de 1990), se traspasan a la Comunidad Auténoma de Galicia los medios personales
del Estado en las bibliotecas y los créditos presupuestarios de Capitulo | e Il para financiar las
funciones y los servicios asumidos por Galicia en materia de bibliotecas, archivos y museos de
titularidad estatal. El personal de la biblioteca publica de Vigo queda adscrito a la Biblioteca

Publica de Pontevedra.

El convenio entre el Ministerio de Cultura y la Xunta de Galicia sobre gestién de bibliotecas de
titularidad estatal (5 de diciembre de 1989) transfiere las bibliotecas publicas de A Coruiia,

Santiago de Compostela, Lugo, Ourense y Pontevedra.

El Ministerio intenté aclarar y regularizar la situacién de la biblioteca de Vigo ofreciendo al
Ayuntamiento un nuevo convenio en el que se le daria a la biblioteca la categoria de biblioteca
capital de provincia, con la Unica condicion de que el Ayuntamiento le cediera al Ministerio a
titularidad del edificio. Al negarse este, el Ministerio decidié que la biblioteca quedaria como

municipal y el ayuntamiento deberia hacerse cargo de su total funcionamiento.

El 11 de marzo de 1995, se inaugura la nueva sede de la biblioteca de Vigo, que pasa a
denominarse Biblioteca Central de Vigo. El nuevo edificio fue rehabilitado por el Ayuntamiento.
El personal estaba compuesto por 18 personas, con adscripcidn orgdnica a la Xunta de Galicia

y al Ayuntamiento de Vigo al 50%.
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Y a partir de ese momento, es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos normativos:

Orden de la Conselleria de Cultura de la Xunta de Galicia del 27 de agosto de 1996, por
la que se declara como biblioteca nodal la Biblioteca Central de Vigo.

Decreto 41/2001%, de refundicién de la normativa en materia de bibliotecas (DOG num.
36, del 20 de febrero de 2001), considera nodales a las cinco bibliotecas publicas de A
Corufia, Lugo, Ourense, Pontevedra y Vigo (art. 9).

Ley 5/2012, del 5 de junio, de bibliotecas de Galicia®. Establece que el Mapa de
Bibliotecas Publicas de Galicia determinard los tipos a los que se adscribe cada
biblioteca de la red (articulo 13.2).

Mapa de bibliotecas de Galicia®, presentado en el Parlamento de Galicia en mayo de
2016, que establece que las bibliotecas centrales territoriales prestardn servicios
bibliotecarios integrales a los territorios de dmbito poblacional superior a los 50.000
habitantes en el que estdn asentadas y coordinaran y prestardn servicios de
asesoramiento, préstamo y soporte técnico a la red de bibliotecas de ambito inferior.

Adscribe la Biblioteca Publica de Vigo Juan Compafiel a esta categoria.

3. RED DE BIBLIOTECAS DE La CIUDAD DE VIGO

Vigo es la ciudad mas poblada de Galicia con casi 300.000 habitantes. La ciudad cuenta con

bibliotecas universitarias, especializadas, privadas dependientes de fundaciones y dos

bibliotecas publicas locales (Biblioteca Neira Vilas y Biblioteca de Torrecedeira).

Precisa desarrollar una red municipal de bibliotecas publicas coordinadas con la Biblioteca Juan

Companiiel que sean capaces de prestar el servicio bibliotecario a todos los habitantes de la

4 https://www.xunta.gal/dog/publicados/2001/20010220/Anuncio31B6 gl.html

5 https://www.xunta.gal/dog/publicados/2012/20120627/AnuncioC3B0-200612-0001 gl.html

6 https://rbgalicia.junta.gal/gl/red/mapa-de-bibliotecas-publicas-de-galicia-0
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ciudad mas poblada de Galicia. El adecuado seria establecer una biblioteca publica local a la

gue la ciudadania de Vigo tuviera acceso en un tiempo maximo de 15-20 minutos andando.

4. BIBLIOTECA PUBLICA DE VIGO JUAN COMPANEL. SITUACION ACTUAL

En la actualidad esta biblioteca es la Unica biblioteca central territorial de Galicia de titularidad

municipal y gestion autondmica.

Segun el articulo 14 de la Ley 5/2012, del 15 de junio, de bibliotecas de Galicia, como biblioteca
central territorial debe prestar servicios bibliotecarios integrales al territorio del area

metropolitana de Vigo. En concreto:

e Coordinar y prestar servicios de asesoramiento en su area de influencia.

e Mantener o préstamo interbibliotecario.

e Dar soporte técnico a la red de bibliotecas de ambito inferior.

e Encargarse, respeto de las bibliotecas de dmbito inferior, de aquellos aspectos
materiales, técnicos o de servicios propios de la gestidén bibliotecaria cuando estas
carezcan de medios técnicos idéneos para su desempefio y asi lo soliciten las personas

titulares de estas bibliotecas.

Presta sus servicios bibliotecarios y de dinamizacidn de la lectura en un edificio de titularidad

municipal en el que el Ayuntamiento tiene instalados otros servicios de su competencia.

La Xunta de Galicia dispensa el mismo tratamiento a esta biblioteca que al resto de las
bibliotecas publicas de titularidad estatal y gestiéon autondmica en cuanto a las inversiones en
los capitulos | y VI (personal, dotacion de la coleccién, equipamiento informatico y de

mobiliario, sistema de gestion bibliotecaria y dinamizacion lectora).

El Ayuntamiento de Vigo abona los gastos de su personal que presta servicios en la biblioteca,

el mantenimiento del edificio y ciertos gastos fungibles.
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Los datos de actividad de la biblioteca a diciembre de 2019 son los siguientes:

Usuarios | Nuevos Préstamo | Numero Coleccién Numero de Numero de | Numero de
totales usuarios de visitas total documentos | actividades | asistentes a
adquiridos realizadas las
actividades
41.559 2.396 206.101 282.479 165.244 1.427 577 23.176

5. NUEVO EDIFICIO DE LA BIBLIOTECA DE VIGO

5.1. ACCESO AL EDIFICIO

Serd un primer paso para abrir los servicios culturales y bibliotecarios a todos los ciudadanos.
El acceso al edificio se realizara preferentemente a cuota cero. Podemos considerar los

siguientes aspectos:

e Puerta de acceso: utilizar puertas automaticas para la entrada, la apertura de las hojas

estara protegida mediante un sistema que impida el aprisionamiento o colisién. La
altura y la anchura libre de paso sera suficiente como para permitir el acceso las
personas usuarias de sillas de ruedas, muletas, etc. Los manubrios, que se activaran
mediante mecanismos de presién o de palanca, deberdn ser de facil manejo vy
accionamiento por las personas con problemas de movilidad en las manos. En todo
caso, la puerta de entrada no puede ser una barrera fisica para el acceso.

e Vestibulo rompevientos. En el vestibulo rompevientos deberad quedar un espacio libre

que no sea barrido por la apertura de las puertas y que permita un giro completo de las
personas usuarias de sillas de ruedas. Contara con una alfombra de perfiles de aluminio
o un felpudo enrasado con el pavimento circundante, para evitar la entrada de suciedad

y que el pavimento se moje en los dias de lluvia.
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e Aparcamiento. Deberd contar con plazas de aparcamiento para el personal, para
suministro, para carga y descarga de material necesario en las actividades (teatro,
cuentacuentos...) etc., y también deberd contar con plazas de aparcamiento para

usuarios con espacios reservados para vehiculos de personas con movilidad reducida.

Por otro lado, conscientes de la transicién en el uso de los medios de transporte que se estd
produciendo en la poblacion en general, debemos tener en cuenta el estacionamiento y acceso
al edificio de bicicletas y vehiculos de movilidad personal. Los vehiculos de movilidad personal,
como patinetes eléctricos y bicicletas, se estacionardan en los espacios especificamente

acondicionados para tal fin.

5.2 EDIFICIO

Los edificios de las bibliotecas publicas desempefian un papel muy importante en las
prestaciones que dispensan. Los cambios en las formas de produccién y consumo de los
servicios de la biblioteca publica, asi como la ampliacion y diversificacién de los productos que

ofrece, estan generando modificaciones en sus edificios.

El edificio de la Biblioteca Publica de Vigo debe estar disefiado de manera que refleje las
funciones del servicio bibliotecario, ser accesible a todas las personas de la comunidad y lo
suficientemente flexible como para adaptarse a servicios nuevos. Ademas, debe reflejar la
concepcion de la biblioteca publica como referente cultural de la ciudad y, en el caso de Vigo,
cobra una importancia significativa ya que la ciudad no cuenta con una red de bibliotecas

municipales y la biblioteca publica se erige en un centro aglutinador de la actividad cultural.

Para lograr una biblioteca accesible (véase el documento “Bibliotecas accesibles para todos”,
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, 2011)7, debemos pensar tanto en los usuarios

como en los profesionales y tener en cuenta que:

7 https://www.imserso.es/interpresentl/groups/imserso/documents/binario/33010bibiotacc2011.pdf
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e La eliminacion de barreras arquitectdnicas debe incluir tanto las areas publicas como
las restringidas para el uso del personal;

e Seria conveniente contar con la posibilidad de abrir una parte de la biblioteca sin tener
que abrir todas las instalaciones (acceso externo a salén de actos, la zona infantil, etc.);

e Espacio exterior para lo caja de devoluciones, que deberia colocarse en un lugar
estratégico y a una altura alcanzable para ser accesible.

e Ademas de los ascensores, es fundamental contar, como minimo, con un ascensor-
montacargas de uso exclusivo para el personal, acondicionado para el tamafio y el peso

de los carros y que comunique los depdsitos con las distintas plantas de la biblioteca.

Por otra parte, el edificio deberd aprovechar la energia solar (u otra renovable y sostenible)
para contribuir al ahorro energético, utilizando paneles solares, minimizando al maximo las
emisiones de gases contaminantes a la atmdsfera; todas las salas de usuarios deberan contar
con zonas de ventilacidn, independientemente de que haya climatizacién. La iluminacién estard
exenta de deslumbramientos y zonas oscuras. No se deben colocar detectores de presencia
para encender las luces en zonas de estudio porque se los usuarios permanecen sentados y si

no hay movimiento, se apagan, aunque si se instalardan en zonas como los aseos, escaleras, etc.

En cuanto a la sefializacién es importante que la informacién del entorno sea perceptible y
comprensible, y se transmita de manera visual, sonoro y tactil. Para que los usuarios puedan
identificar las distintas zonas y elementos de la biblioteca se utilizaran simbolos universalmente
reconocidos, comprensibles y diferenciados. La letra utilizada en paneles y elementos
sefializadores debe cumplir los minimos requisitos técnicos que garanticen su sencillez,
claridad y legibilidad. Se incluird sefializacién especifica para usuarios con discapacidades

motoras, sensoriales y/o cognitivas.

La sefializacion deberd respetar el régimen de cooficialidad linglistica entre gallego vy

castellano.

10
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La creacidn de unas buenas instalaciones serd un beneficio para toda la comunidad. Una buena
utilizacién de la biblioteca publica en Vigo aportard una contribucidn significativa a la vitalidad
del drea urbana en que se va a construir y serd un centro cultural, social y de aprendizaje,

ademas de un lugar de encuentro para la comunidad muy importante en una zona con una alta

densidad de poblacion.

6. SERVICIOS Y AREAS DE ACTIVIDAD

La biblioteca publica ha de prestar sus servicios basandose en el analisis de las necesidades de
la comunidad local en cuanto a bibliotecas e informacién. En las “Directrices para el desarrollo
del servicio de bibliotecas publicas” (2001) de IFLA/UNESCO8, se declara que “los servicios han
de ser accesibles a todos los miembros de la comunidad, lo que supone edificios bien ubicados,
buenas salas de lectura y estudio, tecnologias adecuadas y un horario suficiente y apropiado.
Supone asimismo servicios de extensidn para quien no puede acudir a la biblioteca”. “Los
servicios de la biblioteca publica se prestan sobre la base de igualdad de acceso para todas las
personas, sin tener en cuenta su edad, raza, sexo, religién, nacionalidad, idioma o condicion

III

socia

La biblioteca publica de Vigo presta sus servicios bibliotecarios a una poblacion de 300.000
habitantes y cuenta con un drea metropolitana que incluye 14 ayuntamientos con una
poblacién total de 480.525 habitantes (datos de 2019). Toda vez que la ciudad solo dispone de
dos bibliotecas municipales y pequeiias bibliotecas de entidades privadas, nimero claramente
insuficiente para atender las necesidades bibliotecarias de toda la poblaciéon, se hace

imprescindible el disefio de una gran biblioteca que ofrezca todos los servicios bibliotecarios.

8 https://www.ifla.org /files/assets/hg/publications/archive/the-public-library-service/pg01-s.pdf

11
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6.1. SERVICIOS QUE DEBE PRESTAR LA BIBLIOTECA

e Informacién general y local. Se implementara el Servicio de Informacién Local (SIL) para
dar informacioén a la ciudadania sobre temas bdsicos de la comunidad en la que vive.

e Consulta y lectura del fondo documental en cualquiera soporte, tanto para adultos
como para nifios, que cubra las necesidades informativas, formativas y de ocio de los
usuarios. En los ultimos afios se produjo en la biblioteca de Vigo un aumento
significativo del nimero de puestos de lectura de acuerdo con el crecimiento del

numero de usuarios de la biblioteca.

Serdn necesarios 450 puestos de lectura para adultos localizados en las distintas zonas
de la biblioteca.

e Préstamo del material documental de la biblioteca: préstamo a domicilio, préstamo en
sala, préstamo interbibliotecario y préstamo a instituciones publicas y privadas.

e Servicios especificos para nifos y ninas y pequefios lectores. “Dentro del contexto de
aprendizaje de la familia y de la educaciéon permanente, el acceso de los nifos a las
bibliotecas publicas es un derecho humano indispensable y un ingrediente para ampliar
conocimientos bdsicos y de alfabetizacidon que se extenderan para siempre" (“Pautas

de servicios bibliotecarios para nifios”, IFLA9, 2004).

Debe existir un espacio didfano y con un mobiliario especial y adecuado para constituir
una seccién especial para menores de 3 afios (bebeteca).

Seran precisos 110 puestos de lectura repartidos en la zona infantil de la biblioteca.

e Servicios especificos para jévenes. El Consejo de Cooperacidén Bibliotecaria, en sus

“Pautas de servicios bibliotecarios para nifios y jovenes” (2013)%°, recomienda “la

° https://www.ifla.org /files/assets/libraries-fuere-children-and-ya/publications/guidelines-fuere-childrens-
libraries-services-eres.pdf

10 https://www.cchiblio.es/estructura-de él-consejo/grupos-de-trabajo/cercas/grupo-de-trabajo-de-servicios-
bibliotecarios-para-ninos-y-jovenes/
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creacién de una zona para jovenes como algo necesario para dar cabida a ese colectivo

gue se resiste a utilizar la zona infantil de la biblioteca”.

Debe existir un espacio diafano y con un mobiliario adecuado para constituir una
seccién especial donde se integrard un espacio de creacién y una zona de videojuegos,
lo que facilitara que estos usuarios perciban la biblioteca como algo propio y les ayudara
a superar la sensacion, habitual en este grupo de edad, de que la biblioteca es algo
enajeno a ellos ya que se les ofrecera, ademas, programas y charlas que puedan
interesarles, talleres con la tecnologia mas puntera que permitira editar videos..., hasta
crear objetos con impresoras 3D. Debe tener un ambiente moderno y acogedor con
disefios atrevidos e innovadores, una disposicion desenfadada de manera que se
convierta en un espacio social y de encuentro, en el que los jovenes puedan
relacionarse, y que a la vez facilite el aprendizaje y el flujo de conocimiento. Se trata de
atraer a este publico con unos espacios y servicios atractivos, que le predispongan a

volver.

Servicio de acceso publico a Internet. “Las bibliotecas y los servicios de informacién
deben ser puentes esenciales a Internet, sus recursos y servicios. Actian como puntos
de acceso que ofrecen comodidad, orientacidn y apoyo, mientras ayudan a superar las
barreras creadas por las desigualdades de recursos, tecnologia y habilidades”
(“Manifiesto de Internet”, IFLA, 2014).1

El incremento del uso de las TIC por parte de la sociedad potencia la biblioteca como
espacio social de encuentro y centro de aprendizaje abierto. Se aumentara de manera
significativa el nimero de puntos de acceso informatico para uso publico existentes
actualmente, se ayudara a las personas a desarrollar la capacidad de usar la informacién

de forma eficaz, convirtiéndola en una institucion fundamental en la era digital.

Los puntos de acceso informatico deberan ser polivalentes y se debera determinar la

distribucion segun su funcionalidad (catalogo, internet, ofimatica...). Es muy importante

11 https://www.ifla.org /files/assets/faife/publications/policy-documents/internet-manifiesto-guidelines-eres.pdf
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prever la instalacion de tecnologia aplicada a la conectividad en linea por métodos

inaldmbricos.

Seran necesarios 80 puestos repartidos en distintas zonas de la biblioteca, 20 se

destinaran a formacion.

e Servicio de ofimatica, con instalaciones informaticas destinadas a los usuarios para la
produccion de materiales.

e Formacién de usuarios/as. Se tendran en cuenta las necesidades especificas de las
diferentes tipologias de poblacion.

e Apoyo al autoaprendizaje y a grupos de trabajo.

e Actividades de promocién de la lectura y dinamizacidn cultural: narracién de cuentos,
presentaciones de libros, lecturas dramatizadas, audiciones musicales, coloquios,
talleres, etc.

e Fotocopiadora y otros medios de reproduccién.

La relevancia de la idea de la biblioteca como espacio de relacion, y su importancia en los
procesos de formacion y de autoformacién, motivaran la incorporacién de nuevos espacios.
Asi, los espacios de la biblioteca se distribuiran funcionalmente en varias zonas que, a su vez,

se subdividen en diferentes areas y espacios de servicio.

6.2 ESTRUCTURA EN ZONAS FUNCIONALES

a) Zona de entrada y acogida

Se concibe como un punto de encuentro comunitario, por lo que en sus espacios se concentrara
gran parte de las acciones de promocidn de la lectura y de formacidn.

Debera tenerse en cuenta que la afluencia media actual a la biblioteca es de 1.300-1.400
visitas/dia, superandose las 300.000 visitas anuales. Hace falta prever un incremento de las

visitas con la puesta en marcha del nuevo edificio y los nuevos servicios que va a poder prestar.
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Este incremento de usuarios serd muy importante desde la apertura, pudiendo alcanzar un

minimo del 25% (la experiencia de la apertura de la nueva biblioteca de Ourense asi lo

confirma).

Vestibulo. Tendra una gran importancia e incrementarda de manera importante su
superficie para fortalecer la funcién de la biblioteca como centro de relacion social;
debera ser muy amplio y acogedor, con una localizacién y una estructura que faciliten
la interpretacidn de los diferentes espacios. Es aconsejable utilizar bandas-guia desde

los accesos hasta el punto de informacion o control de acceso.

En esta zona deberdn colocarse taquillas de distintas medidas para uso publico, que
permitan guardar objetos de muy distinto tamafio (libros, mochilas voluminosas,
monopatines...). También acogerd mobiliario para sentarse, asi como el directorio,
paneles y expositores informativos. Serd necesaria una adecuada sefalizacion en el
interior, para encontrar con facilidad los espacios y la informacion que ofrece la

biblioteca.

Punto de informacion. Donde se facilitard la informacion general del funcionamiento
de la biblioteca y se localizard el SIL (Servicio de Informacién Local). Los puntos de
informacion estaran dotados de sistemas que complementen la comunicacién oral, por
ejemplo, los paneles graficos o los sistemas audiovisuales. Es necesario recordar
siempre la accesibilidad de este espacio (bucle magnético).

Punto de préstamo. Donde se realice la entrega y devolucién del material documental
de la biblioteca. Serd un mostrador de grandes dimensiones. También habra espacios y
maquinas de autopréstamo.

Sala de conferencias o salon de actos. Conectado con el vestibulo, debera tener
capacidad para aprox. 250 personas. La biblioteca como lugar de encuentro y
convivencia civica reservaria este espacio para acoger actividades solicitadas por

entidades locales, ciudadanas, sociales, culturales o deportivas, dando oportunidades
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a colectivos que habitualmente no son usuarios de bibliotecas. Debido a la escasez

actual de este tipo de lugares en Vigo se prevé una gran demanda de estos espacios.

Debera existir la posibilidad de dividir este espacio u otros con el mismo fin que pueda
tener la biblioteca en dos salas mas pequefias. También es muy interesante que exista
la posibilidad de acceder a este espacio sin abrir todo el centro (debera tener una
puerta de acceso directamente desde lo exterior), lo que permitird contar con
ventilacidn extra si es preciso. También es importante que cuente con zona de vending
propia o compartida con todo el centro pero que permita acceso desde esta sala.

Contara con aseos propios.

Debera disponer de un bucle para personas sordas y un sistema de video para emitir en

streaming o poder grabar y la posibilidad de proyectar en pantalla grande.

Salas para formacion y/o actividades. Se crearan lugares cdmodos pensados para el
encuentro y las actividades colectivas. Se precisaran en esta zona 4 salas polivalentes
de distinto tamafio para realizar clubes de lectura (actualmente la biblioteca realiza 10
clubes presenciales semanales), talleres de informatica, talleres de escritura, etc.; salas
para formacién de usuarios, para la realizacidon de cursos y para el autoaprendizaje.
Estos espacios seran utilizados por jovenes y adultos puesto que las salas para
actividades infantiles estaran en la zona infantil de la biblioteca. Es importante que haya
salas para grupos max. de 10 personas (es un servicio muy demandado para trabajar
en grupo, realizar reuniones etc.) y salas mds grandes para clubes de lectura y otras
acciones.

Sala de exposiciones. Pensada para dar visibilidad a nuevos/as artistas que a menudo
no encuentran un lugar donde exponer su obra, asi como un lugar para exponer los
trabajos que se realizan en los distintos talleres que oferta la biblioteca para sus
usuarios (taller de banda disefiada, laboratorio de arte contemporaneo...).

Aseos. Debe contar con aseos adaptados y se rotularan con pictogramas. Deben estar

adaptados también para usuarios coleostomizados.
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e Ascensores con una capacidad minima para 6 personas.

e (Cafeteria o zona de descanso para los usuarios, una zona con mesas y maquinas de
vending. Deberd contar también con microondas, horno eléctrico, una zona cdmoda y
suficientemente amplia para que los que lleven su comida puedan comer. Habra un

espacio para pequenos con muebles adaptados.

e Espacio exterior. La biblioteca debera contar con un espacio exterior que le permita
realizar actividades al aire libre (talleres para pequefios y mayores, pequefios

conciertos, etc).

b) Zona de adultos

Esta zona debe dar respuesta a las necesidades formativas, informativas y de ocio de los
usuarios adultos. Para garantizar el autoaprendizaje y la formacién, no solo para los
estudiantes, contara con espacios para la lectura y el estudio. Debera ser un espacio diadfano,
estructurado por el mobiliario que, segun los usos vy la tipologia de documentos que acoger3,

debe incluir las siguientes areas:

e Area de informacidn y fondo general. Debera permitir un facil acceso a las otras areas

de adultos. Los documentos estardn expuestos de forma accesible tanto fisica como
visualmente.

e Area de fondo Local.

e Area de revistas y prensa diaria.

e Area de comiteca.

e Area de musicay cine.

e Espacios de soporte.

e Area de acceso publico la Internet.

o Salas de estudio pequefias: 2-3 salas de trabajo en grupo para 8/10 personas. Se deben

potenciar los espacios de formacién y de trabajo en grupo muy demandadas por los
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estudiantes universitarios debido a la localizacion de la Universidad de Vigo, alejada del

centro de la ciudad. Todas las salas tendran mesas con ruedas y plegables, electrificadas

y un armario por sala. Deberan contar con conexion a la Red.

c) Zona para jévenes (14 a 20 afios)

Espacio que permita diferenciar los fondos especificos y contar con espacios adecuados para
las necesidades de estos usuarios: salas para grupos, con algun juego grupal, para escuchar
musica, videojuegos.... Este espacio, igual que las salas de actividades de infantil, debera tener

opcidn de abrirse por separado, sin abrir todo el centro.

d) Zona infantil

Destinada al publico menor de 14 afios. Este espacio serd lo suficientemente atractivo para que
invite a entrar y para que en él los nifios y las ninas se sientan identificados, al tiempo que
acogedor y dotado de elementos de calidad y equipamiento tecnoldgico que permita encontrar
toda clase de informacion. Esta zona debe satisfacer las necesidades de apoyo a la formacidn,
al ocio y al desarrollo del proceso de socializacién de los nifios. Asimismo, debe ser un foco
central de promocion del habito lector y de formacidn en las habilidades en el acceso y uso de

la informacion, y de los recursos de la biblioteca. Contara con las dreas siguientes:

e Area del fondo de conocimientos.

e Area del fondo de imaginacidn.

e Area de pequefios lectores o bebeteca.

e Area de juegos v videojuegos.

e 3 salas de actividades destinadas a las actividades de promocidn de la lectura para el

publico infantil. Las necesidades de la biblioteca publica de Vigo serian: 1 sala con

capacidad para 60-70 personas donde se desarrollardn actividades de animacién a la
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lectura (cuentacuentos, teatro...) y 2 salas de 20-30 personas para realizar talleres
especificos para nifios. Deberan contar con rosetas para conexion de red o conexiones
inalambricas. Las salas mas pequeiias contardn con un pequefo fregadero, y debera

poder oscurecerse totalmente.

e Espacios de soporte. Es importante contar con un lugar donde dejar los coches de paseo

de los bebés.

e) Zona de depdsitos

Es imprescindible contar con una amplia zona de depdsitos ya que Vigo custodia los
documentos de Depdsito Legal y de numerosas donaciones de Instituciones viguesas vy
particulares que deben ser conservadas como fondo de la memoria histérica de la ciudad.

Debera contener diversas areas:

e Area de depdsito legal.

e Area de fondo antiguo.

e Area de colecciones especiales.

e Area de publicaciones periddicas.

e Area de libros y audiovisuales.

f) Zona de trabajo interno
Deben ser espacios funcionales y cuidados para que los propios equipos de las bibliotecas

puedan desarrollar sus funciones y tareas de forma eficiente y cémoda. Incluira:

e Area de direccion y administracion.

e Area de trabajo interno.

e Area de reunién para el personal que deberia incluir un fregadero y electrodomésticos

(frigorifico, microondas...).

e Area de taquillas para el personal.
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g) Zonas logisticas

e Almacén de materiales.

e Espacios para los equipos de limpieza. Se precisa un espacio por planta para guardar el

material y poder coger agua.

e Cuartos de instalaciones.

e Aparcamiento y zona de carga y descarga.

La distribucion de estas zonas se hara en funcién del ruido y el transito de un elevado nimero

de personas.

Por todo ello, el edificio de la Biblioteca Publica del Estado en Vigo deberia contar con una

superficie de 8.000-8.500 m?2.

7. EQUIPAMIENTO

El mobiliario y el equipamiento deben ser duraderos, cdmodos y funcionales. La relacién que
se establezca entre el mobiliario y el espacio debe permitir que este ultimo sea accesible para

todos.

7.1. MOSTRADORES Y LOS PUNTOS DE INFORMACION

El espacio de circulacion inmediato a estos debe quedar libre de obstaculos y ser suficiente
para que los usuarios en silla de ruedas puedan aproximarse a ellos. La altura de dichos

mostradores y puntos de informacidn debe ser adecuada para recibir a todo tipo de usuario.

Es recomendable que existan dos alturas: una para permanecer de pie (110 cm. aprox.), con
suficiente superficie para permitir apoyar libros y llenar fichas; y otra (72-80 cm.), que podria
ser una continuacién de la superficie de trabajo del personal de la biblioteca, para atender a

personas en sillas de ruedas, baja estatura y en general usuarios que precisen sentarse. Este
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ultimo tramo debe tener el espacio inferior libre de obstaculos hasta una altura de 70 cm. como

minimo y una profundidad de 60 cm. como minimo, cuando se precise apoyo.

Para atender mejor a las personas usuarias de audiéfonos se debe instalar un bucle magnético

y sefializar dicha adaptacion.

7.2. ESTANTERIAS

Para garantizar la accesibilidad, estanterias de 160 cm. en general. Conviene que todas las
baldas de las estanterias se puedan mover. Algunas estanterias deberdn tener ruedas y contar

con baldas de exposicién para novedades y para dvds o cds en cada materia.

7.3. MUEBLES ESPECIALES
Para material audiovisual y comicteca. Algunos tendran ruedas para poder liberar o modificar

espacios.

/7.4. MESAS DE LECTURA
Es conveniente instalar algunos puestos que permitan la regulacién en altura, de modo que

puedan ser utilizados por cualquier persona. Es aconsejable que dispongan de luz fria. Serdn

de 6 puestos en su gran mayoria, algunas pueden ser de 4 puestos.

Las mesas deberdn estar electrificadas, contaran con enchufes y USB para cargar los mdviles.
Es muy importante contar con una muy estudiada distribucion por el suelo de la electrificacién

para las mesas. Lo mismo para las rosetas para los equipos de internet.

Seria conveniente, debido a la demanda que existe de este tipo de puestos de lectura, instalar
en alguna zona concreta puestos individuales de lectura o contar con separadores entre ellos

que los individualicen.
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El progresivo aumento de libros en formatos alternativos, como los audiolibros y los formatos
multimedia hacen que debamos disponer de puestos de lectura de estos nuevos medios que

sean adecuados para las necesidades de los distintos tipos de usuarios.

7.5. SILLAS Y BUTACAS
ES importante disponer de sillas con reposabrazos para personas mayores, o con problemas de

movilidad puesto que les ayuda a levantarse. Para mover las sillas se precisardn carros
adecuados a los modelos de las sillas. Las sillas deben ser ligeras y de modelos y colores

variados para variar e individualizar los espacios.

Es necesario crear zonas mas calidas para que los usuarios estén mas cémodos, para eso se
contard con muebles diferentes, butacas, pufs etc., que ayuden a variar e individualizar
espacios y para que los usuarios dispongan de la opcién que mejor se adapte a sus

peculiaridades y/o usos.

7.6. MOBILIARIO INFANTIL
En la zona infantil circularadn tanto nifios y nifias como los adultos que les acompafian, por lo

que habrd que procurar que ese equipamiento resulte cdmodo para ambos. El mobiliario es
preferible que tenga un caracter modular, con estanterias que no sean demasiado altas para
gue permitan una imagen completa y diafana de la sala. Las mesas, las sillas y otro tipo de
muebles se deben poder adaptar a diversos escenarios y con un disefio ligero pero robusto,
especialmente en las dreas para los mas pequenos, y con especial atencidn a la seguridad, sin

angulos ni aristas que puedan provocar accidentes.

7.7. MATERIAL AUDIOVISUAL, INFORMATICO ETC
Seran necesarios todo tipo de reproductores: audio, video, consolas, ordenadores para

reproducir o con juegos en linea y ordenadores portatiles, tabletas para actividades, etc.
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Pantallas de gran formato para personas con problemas de visién, pantallas con cdmara para

videoconferencias para todo tipo de personas, también las sordas.

7.8. OPAC
Puestos publicos actuales 8; serd necesario duplicar estos puestos (15-16).

7.9. AUTOPRESTAMOS
Actualmente la biblioteca cuenta con 3 maquinas de autopréstamo; sera preciso contar con un

minimo de 6.
Los modelos elegidos de Opac y autopréstamos deberdn ser accesibles para sillas de ruedas.

En toda la biblioteca, pero especialmente en el drea dedicada a los jovenes, debe existir una
combinacidén de soportes en la que los electrdnicos tengan cada vez mas presencia. Hay que
asignar a cada soporte un lugar adecuado dentro de la sala, con personalidad propia y dar la
posibilidad de escuchar musica, visionar peliculas o jugar con videojuegos. En este sentido,

seria deseable que se contara con el mobiliario adecuado para cada tipo de soporte.

8. COLECCION

El fondo comprende el conjunto de recursos de informacién en cualquiera soporte que la
biblioteca pone a disposicién de los usuarios de manera fisica, o bien facilitindoles el acceso a
recursos electrdnicos en linea. Hay que tener presente que la calidad y la actualidad de las

colecciones son tanto o mas significativas que su dimensién.

La biblioteca publica debe “facilitar acceso a la informacién a todas las personas de la
comunidad”. Hoy estad inmersa, al igual que la ciudadania y otras instituciones, en un momento
donde los objetivos se expresan de distinta manera. En el momento actual, la Biblioteca se

hace participativa, los usuarios intervienen activamente y la biblioteca se construye por y para
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el usuario. La biblioteca publica de Vigo se convierte en el centro de informacién a la

comunidad debido a la escasez de espacios bibliotecarios en la ciudad. Estas cuestiones seran

las que van a condicionar la politica de desarrollo y mantenimiento de la coleccidn.

Como servicio publico, la biblioteca publica de Vigo debe ser especialmente sensible para
garantizar la accesibilidad y el caracter amistoso de sus fondos, teniendo presente su finalidad:
acercar a todo tipo de usuarios al ocio, a la educacién, a la cultura y, a través de estos dos

ultimos, a una mejora de su calidad de vida.

Por otra parte, debemos tener presente que una “coleccion accesible” es aquella que permite
incorporar a su contenido a todos los usuarios de la biblioteca sin excepcion y ofrece la opcién
de elegir entre distintos formatos para un mismo documento. Existen documentos que ya
aparecen comercialmente en un formato que es accesible para algunos usuarios con
discapacidad (audiolibros, libros en tipo de letra grande, etc.). Todos forman parte actualmente
de la coleccién de la biblioteca, pero su nimero deberd incrementarse considerablemente en

el nuevo edificio.

La coleccion es una entidad viva, lo que implica que no podemos quedarnos Unicamente en
sus dimensiones, sino que se debe analizar su calidad e idoneidad, y su indice de renovacidn.
Es decir, es necesario relativizar la importancia de los aspectos cuantitativos de las colecciones
en favor de su accesibilidad, actualidad y adecuacién; siempre buscando el equilibrio entre los
usos y preferencias mayoritarias de los usuarios y el caracter generalista de la biblioteca

publica.
Dentro del fondo de la biblioteca debemos contar con colecciones especiales, por ejemplo:

e Colecciones relacionadas con la cultura e historia locales.
e Colecciones que permitan atender las demandas de grupos con determinadas
caracteristicas especificas: linglisticas, culturales, étnicas o sociales.

e Colecciones de fondo antiguo e histoérico.
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e Colecciones de ejemplares multiples de una misma obra atendiendo a la demanda o

necesarias para la prestacion de determinados servicios.

Actualmente, la biblioteca cuenta con un fondo de 200.000 volimenes. Previsiblemente en un
plazo de 5-6 afos la coleccion total de la biblioteca estara formada por unos 230.000-240.000
volimenes. Debemos sefalar que en los ultimos afos se realizé un expurgo considerable,
debido a la falta de espacio que sufre a dia de hoy la biblioteca de Vigo, por lo que no habrd
una reduccion significativa del nimero de ejemplares en los proximos anos y la coleccién

crecera en torno a los 6.000-7.000 documentos/afio.
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